
 

 

 

 

 

ИЗМЕНЕНИЯ И ДОПОЛНЕНИЯ 

КОЛЛЕКТИВНОГО ДОГОВОРА 
государственного автономного учреждения дополнительного профессио-

нального образования «Центр повышения квалификации и профессио-

нальной переподготовки работников социальной сферы» 

на 2023-2026 годы 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Представитель работников Работодатель 

Председатель профсоюзной организации  

ГАУ ДПО «Центр повышения 

Директор ГАУ ДПО «Центр повы-

шения квалификации и 

квалификации и профессиональной профессиональной переподготовки 

переподготовки работников работников социальной сферы» 

социальной сферы»  

Орехова О.А. ____________ Багмет К.В. ________________ 

«06» октября 2025 г.    «06» октября 2025 г.    

 М.П. 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ

ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ "ЦЕНТР ПОВЫШЕНИЯ 
КВАЛИФИКАЦИИ И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПЕРЕПОДГОТОВКИ 
РАБОТНИКОВ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ", Багмет Ксения Викторовна, директор

02.02.26 15:55 (MSK) Сертификат 00BA3B82213EFE46C4784A1568F8088570

Оператор ЭДО ООО "Компания "Тензор"



Министерство труда и социальной защиты населения Ставропольского края 

 

Государственное автономное учреждение  

дополнительного профессионального образования  

«Центр повышения квалификации и профессиональной 

переподготовки работников социальной сферы» 
355008, г. Ставрополь, ул. Лермонтова 206а  

Internet: www.dposoc.ru   E-mail:  gaudpo_sk@mail.ru  

ИНН 2634098960, КПП 263401001  

 

ПРИКАЗ 

 

03 октября 2025 г.         № 79-ОД 

  
О внесении изменений в Положение о выплатах стимулирующего характера 
работникам ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации  
и профессиональной переподготовки работников социальной сферы» 
 

 

В связи с изменениями в штатном расписании ГАУ ДПО «Центр 

повышения квалификации и профессиональной переподготовки работников 

социальной сферы» с 01.07.2025 г. 

 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

 

1. Утвердить прилагаемые изменения, вносимые в Положение о выпла-

тах стимулирующего характера работникам ГАУ ДПО «Центр повышения 

квалификации и профессиональной переподготовки работников социальной 

сферы». 

 

2. Контроль за выполнением настоящего приказа оставляю за собой. 

 

3. Настоящий приказ вступает в силу с 06 октября 2025 года. 

 

 

Директор К.В. Багмет 

http://www.dposoc.ru/
http://www.dposoc.ru/


УТВЕРЖДЕНЫ 
 

приказом ГАУ ДПО «Центр повы-
шения квалификации и профессио-

нальной переподготовки работников 
социальной сферы» 

от 03 октября 2025 г. № 79-ОД 
 

 

ИЗМЕНЕНИЯ, 
 

вносимые в Положение о выплатах стимулирующего характера работникам 
ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации и профессиональной переподго-
товки работников социальной сферы» 
 

1. Включить в пункт 2.4 раздела 2 «Условия и порядок установления 

надбавки за интенсивность и высокие результаты работы» Приложения № 4 

«Положение о выплатах стимулирующего характера работникам  

ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации и профессиональной переподго-

товки работников социальной сферы» Коллективного договора государствен-

ного автономного учреждения дополнительного профессионального образова-

ния «Центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки 

работников социальной сферы» на 2023-2026 годы подпункты 21-23: 

 

«21. Начальник учебно-методического отдела 
 

№ 

п/п 

Показатели ин-

тенсивности ра-

боты 

Критерии интенсивности работы 

Оценка выполнения кри-

терия интенсивности ра-

боты, % к окладу 

1.  

Обработка вхо-

дящей  

и формирование 

исходящей элек-

тронной корре-

спонденции  

Обработка входящих и исходящих 

электронных писем 

(gaudpo_sk@mail.ru), а также посред-

ством VipNet с целью сбора, оценки 

и анализа информации в рамках ме-

тодической работы. Отсутствие 

нарушения сроков и ошибок при об-

работке поступающей информации. 

не соблюдается 0% 

соблюдается 140% 

2.  

Обработка вхо-

дящей  

и исходящей ин-

формации  

по телефону  

Обработка входящих и исходящих 

звонков по телефону с целью сбора, 

оценки и анализа информации в рам-

ках методической работы. Отсут-

ствие нарушения сроков и ошибок 

при обработке поступающей инфор-

мации. 

отсутствие 0% 

наличие 10% 

 Итого   150% 
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22. Менеджер учебно-методического отдела 
 

№ 

п/п 

Показатели интен-

сивности работы 
Критерии интенсивности работы 

Оценка выполнения 

критерия интенсивности 

работы, % к окладу 

1.  

Обработка входя-
щих и исходящих 
звонков по теле-
фону, электронной 
корреспонденции 

обработка входящих и исходящих 
звонков по телефону по вопросам 
прохождения обучения, обработка и 
формирование исходящей корре-
спонденции по общим вопросам 

не соблюда-

ется 
0% 

соблюдается 140% 

2.  

Организация и про-
ведение методиче-
ской работы, обуча-
ющих семинаров 

организация и проведение методиче-

ской работы, обучающих семинаров 

с преподавателями, слушателями 

отсутствие 0% 

наличие 2% 

3. 
Освещение деятель-
ности учреждения в 
социальных сетях 

освещение деятельности учреждения 
в социальных сетях (Вконтакте, Од-
ноклассники) 

отсутствие 0% 

наличие 8% 

 Итого   150% 

 

23. Менеджер административно-управленческого персонала 
 

№ 

п/п 

Показатели интен-

сивности работы 
Критерии интенсивности работы 

Оценка выполнения кри-

терия интенсивности ра-

боты, % к окладу 

1.  

Обработка входя-
щих и исходящих 
звонков по теле-
фону, электронной 
корреспонденции 

обработка входящих и исходящих 
звонков по телефону по вопросам 
обучения по программам допол-
нительного профессионального 
образования и профессиональ-
ного обучения, обработка и фор-
мирование исходящей корреспон-
денции по общим вопросам 

не соблюдается 0% 

соблюдается 140% 

2.  

Организация и про-

ведение методиче-

ской работы, обуча-

ющих семинаров 

организация и проведение мето-

дической работы, обучающих се-

минаров с работниками 

отсутствие 0% 

наличие 2% 

3. 
Освещение деятель-
ности учреждения в 
социальных сетях 

освещение деятельности учре-
ждения в социальных сетях 
(Вконтакте, Одноклассники) 

отсутствие 0% 

наличие 8% 

 Итого   150% 

». 
 

2. Включить в пункт 3.2 раздела 3 «Условия и порядок установления пре-

мии по итогам работы (за месяц, квартал, полугодие, 9 месяцев, год)» Приложе-

ния № 4 «Положение о выплатах стимулирующего характера работникам ГАУ 

ДПО «Центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки ра-

ботников социальной сферы» Коллективного договора государственного авто-

номного учреждения дополнительного профессионального образования «Центр 

повышения квалификации и профессиональной переподготовки работников со-

циальной сферы» на 2023-2026 годы подпункты 21-23: 
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«21. Начальник учебно-методического отдела 
 

№ 
п/п 

Показатели эффек-
тивности работы 

Критерии эффективности и резуль-
тативности работы 

Оценка выполнения кри-
терия эффективности и 
результативности ра-

боты, % к окладу 

1. 

Выполнение госу-
дарственного зада-
ния (государствен-
ной работы) 

объем выполненного государствен-
ного задания (государственной ра-
боты) определяется как отношение ко-
личества фактически составленных 
отчетов по результатам работы к пла-
нируемым к составлению за отчетный 
период согласно государственному за-
данию. Пункты государственного за-
дания, в которых определен объем 
государственной работы, считаются 
выполненными, если отношение фак-
тически выполненных мероприятий в 
соответствии с планом-графиком вы-
полнения государственной работы к 
объему, запланированному к выполне-
нию в отчетном периоде согласно гос-
ударственному заданию, составляет не 
менее 85% 

выполнено ме-
нее, чем на 85% 

0% 

выполнено  
на 86-94% 

15% 

выполнено  
на 95-100% 

20% 

2. 
Качественное веде-
ние отчетности 

отсутствие замечаний к отчетам 

отчетность не 
формировалась 

0% 

наличие замеча-
ний 

10% 

замечания от-
сутствуют 

20% 

3. 

Удовлетворенность 
слушателей содер-
жанием образова-
тельных программ 

отсутствие обоснованных жалоб со 
стороны слушателей на содержание 
образовательных программ 

наличие 0% 

отсутствие 20% 

4. 

Качественное обоб-
щение, проведение 
анализа информа-
ции, справок и дру-
гих сообщений ра-
ботников учебно-ме-
тодического отдела 

качественное обобщение, проведе-
ние анализа информации, справок и 
других сообщений работников 
учебно-методического отдела. Ка-
чественная подготовка на их основе 
предложений директору, относя-
щихся к компетенции учебно-мето-
дического отдела 

наличие замеча-
ний 

0% 

отсутствие за-
мечаний 

40% 

 Итого   100% 

 

22. Менеджер учебно-методического отдела 

 

№ 
п/п 

Показатели эффек-
тивности работы 

Критерии эффективности и резуль-
тативности работы 

Оценка выполнения 
критерия эффектив-
ности и результатив-

ности работы, % к 
окладу 

1. 
Выполнение государ-
ственного задания 

объем выполненного государствен-
ного задания (государственной ра-
боты) определяется как отношение 

выполнено 
менее, чем на 

85% 
0% 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ

ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ "ЦЕНТР ПОВЫШЕНИЯ 
КВАЛИФИКАЦИИ И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПЕРЕПОДГОТОВКИ 
РАБОТНИКОВ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ", Багмет Ксения Викторовна, директор

02.02.26 15:55 (MSK) Сертификат 00BA3B82213EFE46C4784A1568F8088570

Оператор ЭДО ООО "Компания "Тензор"



(государственной ра-
боты) 

количества фактически составленных 
отчетов по результатам работы к пла-
нируемым к составлению за отчетный 
период согласно государственному 
заданию. Пункты государственного 
задания, в которых определен объем 
государственной работы, считаются 
выполненными, если отношение фак-
тически выполненных мероприятий в 
соответствии с планом-графиком вы-
полнения государственной работы к 
объему, запланированному к выпол-
нению в отчетном периоде согласно 
государственному заданию, состав-
ляет не менее 85% 

выполнено  
на 86-94% 

15% 

выполнено  
на 95-100% 

20% 

2. 
Качественное веде-
ние отчетности 

отсутствие замечаний к отчетам 

отчетность не 
формирова-

лась 
0% 

наличие заме-
чаний 

10% 

замечания от-
сутствуют 

20% 

3. 

Удовлетворенность 
слушателей содержа-
нием образователь-
ных программ 

отсутствие обоснованных жалоб со 
стороны слушателей на содержание 
образовательных программ 

наличие 0% 

отсутствие 20% 

4. 

Качественное  
и своевременное ока-
зание информаци-
онно-консультатив-
ной помощи слуша-
телям, обучающихся 
в системе дистанци-
онного обучения 

отсутствие жалоб со стороны слу-
шателей на качество и своевремен-
ность оказания информационно-
консультативной помощи в про-
цессе обучения в системе дистанци-
онного обучения 

наличие жа-
лоб, несвое-
временность 

оказания 

0% 

отсутствие 
жалоб, свое-
временность 

оказания 

40% 

 Итого   100% 

 

23. Менеджер административно-управленческого персонала 
 

№ 
п/п 

Показатели эффек-
тивности работы 

Критерии эффективности и резуль-
тативности работы 

Оценка выполнения кри-
терия эффективности и 
результативности ра-

боты, % к окладу 

1. 

Выполнение госу-
дарственного зада-
ния (государствен-
ной работы) 

объем выполненного государствен-
ного задания (государственной ра-
боты) определяется как отношение 
количества фактически составлен-
ных отчетов по результатам работы к 
планируемым к составлению за от-
четный период согласно государ-
ственному заданию. Пункты госу-
дарственного задания, в которых 
определен объем государственной 
работы, считаются выполненными, 

выполнено ме-
нее, чем на 85% 

0% 

выполнено  
на 86-94% 

15% 

выполнено  
на 95-100% 

20% 
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если отношение фактически выпол-
ненных мероприятий в соответствии 
с планом-графиком выполнения гос-
ударственной работы к объему, за-
планированному к выполнению в от-
четном периоде согласно государ-
ственному заданию, составляет не 
менее 85% 

2. 
Качественное веде-
ние документации 

отсутствие дефектов, ошибок и не-
качественно оформленных доку-
ментов 

документация не 
формировалась 

0% 

наличие замеча-
ний 

10% 

замечания отсут-
ствуют 

20% 

3. 

Удовлетворенность 
слушателей каче-
ством оказываемых 
услуг 

отсутствие обоснованных жалоб со 
стороны клиентов на качество и 
своевременность оказания услуг 

наличие 0% 

отсутствие 20% 

4. 
Подготовка учеб-
ных аудиторий к 
очным занятиям 

подготовка учебных аудиторий к 
проведению занятий (подключение 
проектора, ноутбука, звукового 
оборудования). Организация кофе-
брейков 

отсутствие 0% 

наличие 10% 

5. 
Ведение журнала 
посетителей 

формирование и постоянное веде-
ние журнала посетителей 

не обновляется 0% 

обновляется 10% 

6. 

Качественный и 
своевременный 
контроль за соблю-
дением правил и 
норм охраны труда, 
требований произ-
водственной сани-
тарии и гигиены 

контроль за соблюдением правил и 
норм охраны труда, требований 
производственной санитарии и ги-
гиены 

контроль не про-

водился 
0% 

не своевремен-

ный контроль 
10% 

своевременный 

контроль 
20% 

 Итого   100% 

». 
 

3. Настоящие изменения вступают в силу с 06 октября 2025 года. 

4. Все остальные нормы коллективного договора государственного авто-

номного учреждения дополнительного профессионального образования 

«Центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки работ-

ников социальной сферы» на 2023-2026 годы и Приложения к нему остаются 

неизменными. 
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Комиссия по ведению коллективных переговоров, 

подготовке проекта, заключению и контролю  

за выполнением коллективного договора 

 государственного автономного учреждения дополнительного профессио-

нального образования «Центр повышения квалификации  

и профессиональной переподготовки работников социальной сферы» 

на 2023-2026 годы 
 

 

ПРОТОКОЛ ЗАСЕДАНИЯ № 2 
 

 

«06» октября 2025 года                       г. Ставрополь 

 

Всего членов комиссии по ведению коллективных переговоров: 6 человек. 

 

В переговорах участвовали: 

Со стороны работодателя: 

1. Багмет Ксения Викторовна, директор (сопредседатель комиссии). 

2. Свершкова Марина Александровна, главный бухгалтер (член комиссии). 

3. Самофатова Ксения Алексеевна, начальник научно-аналитического отдела 

(член комиссии). 
 

Со стороны работников (первичной профсоюзной организации): 

1. Орехова Ольга Алексеевна, заместитель директора, председатель комитета 

первичной профсоюзной организации (сопредседатель комиссии). 

2. Новикова Галина Николаевна, преподаватель учебно-методического от-

дела (член комиссии). 

3. Сазонова Наталья Викторовна, преподаватель учебно-методического от-

дела (член комиссии). 
 

ПОВЕСТКА ДНЯ 
 

О внесении изменений в Положение о выплатах стимулирующего характера ра-

ботникам ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации и профессиональной пере-

подготовки работников социальной сферы» Коллективного договора государ-

ственного автономного учреждения дополнительного профессионального образо-

вания «Центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки ра-

ботников социальной сферы» на 2023-2026 годы. 
 

СЛУШАЛИ: Свершкову Марину Александровну, главного бухгалтера.  

О внесении изменений в Положение о выплатах стимулирующего характера ра-

ботникам ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации и профессиональной пере-

подготовки работников социальной сферы» Коллективного договора государ-

ственного автономного учреждения дополнительного профессионального образо-

вания «Центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки ра-

ботников социальной сферы» на 2023-2026 годы. 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ

ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ "ЦЕНТР ПОВЫШЕНИЯ 
КВАЛИФИКАЦИИ И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПЕРЕПОДГОТОВКИ 
РАБОТНИКОВ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ", Багмет Ксения Викторовна, директор

02.02.26 15:55 (MSK) Сертификат 00BA3B82213EFE46C4784A1568F8088570

Оператор ЭДО ООО "Компания "Тензор"



Предложения членов комиссии от работников: 

Утвердить внесенные изменения в Положение о выплатах стимулирующего 

характера работникам ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации  

и профессиональной переподготовки работников социальной сферы» коллектив-

ного договора государственного автономного учреждения дополнительного про-

фессионального образования «Центр повышения квалификации и профессио-

нальной переподготовки работников социальной сферы» на 2023-2026 годы. 
 

Предложения членов комиссии от работодателя: 

Утвердить внесенные изменения в Положение о выплатах стимулирующего 

характера работникам ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации  

и профессиональной переподготовки работников социальной сферы» коллектив-

ного договора государственного автономного учреждения дополнительного про-

фессионального образования «Центр повышения квалификации и профессио-

нальной переподготовки работников социальной сферы» на 2023-2026 годы. 

 

РЕШИЛИ 

В связи с изменениями в штатном расписании ГАУ ДПО «Центр повышения 

квалификации и профессиональной переподготовки работников социальной 

сферы» с 01.07.2025 г. пришли к соглашению: 

 

1. Включить в пункт 2.4 раздела 2 «Условия и порядок установления 

надбавки за интенсивность и высокие результаты работы» Приложения № 4 «По-

ложение о выплатах стимулирующего характера работникам ГАУ ДПО «Центр 

повышения квалификации и профессиональной переподготовки работников со-

циальной сферы» Коллективного договора государственного автономного учре-

ждения дополнительного профессионального образования «Центр повышения 

квалификации и профессиональной переподготовки работников социальной 

сферы» на 2023-2026 годы подпункты 21-23: 

 

«21. Начальник учебно-методического отдела 
 

№ 

п/п 

Показатели ин-

тенсивности ра-

боты 

Критерии интенсивности работы 

Оценка выполнения кри-

терия интенсивности ра-

боты, % к окладу 

1.  

Обработка вхо-

дящей  

и формирование 

исходящей элек-

тронной корре-

спонденции  

Обработка входящих и исходящих 

электронных писем 

(gaudpo_sk@mail.ru), а также посред-

ством VipNet с целью сбора, оценки и 

анализа информации в рамках методи-

ческой работы. Отсутствие нарушения 

сроков и ошибок при обработке посту-

пающей информации. 

не соблюдается 0% 

соблюдается 140% 

2.  

Обработка вхо-

дящей и исходя-

щей информации  

по телефону  

Обработка входящих и исходящих 

звонков по телефону с целью сбора, 

оценки и анализа информации в рам-

ках методической работы. Отсутствие 

отсутствие 0% 

наличие 10% 
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нарушения сроков и ошибок при обра-

ботке поступающей информации. 

 Итого   150% 

 

22. Менеджер учебно-методического отдела 

 

№ 

п/п 

Показатели интен-

сивности работы 
Критерии интенсивности работы 

Оценка выполнения 

критерия интенсивно-

сти работы, % к 

окладу 

1.  

Обработка входящих 
и исходящих звон-
ков по телефону, 
электронной корре-
спонденции 

обработка входящих и исходящих звон-
ков по телефону по вопросам прохож-
дения обучения, обработка и формиро-
вание исходящей корреспонденции по 
общим вопросам 

не соблюда-

ется 
0% 

соблюдается 140% 

2.  

Организация и про-

ведение методиче-

ской работы, обуча-

ющих семинаров 

организация и проведение методиче-

ской работы, обучающих семинаров с 

преподавателями, слушателями 

отсутствие 0% 

наличие 2% 

3. 
Освещение деятель-
ности учреждения в 
социальных сетях 

освещение деятельности учреждения в 
социальных сетях (Вконтакте, Одно-
классники) 

отсутствие 0% 

наличие 8% 

 Итого   150% 

 

23. Менеджер административно-управленческого персонала 

 

№ 

п/п 

Показатели интен-

сивности работы 
Критерии интенсивности работы 

Оценка выполнения 

критерия интенсивно-

сти работы, % к 

окладу 

1.  

Обработка входящих 
и исходящих звон-
ков по телефону, 
электронной корре-
спонденции 

обработка входящих и исходящих звон-
ков по телефону по вопросам обучения 
по программам дополнительного про-
фессионального образования и профес-
сионального обучения, обработка и 
формирование исходящей корреспон-
денции по общим вопросам 

не соблюда-

ется 
0% 

соблюдается 140% 

2.  

Организация и про-

ведение методиче-

ской работы, обуча-

ющих семинаров 

организация и проведение методиче-

ской работы, обучающих семинаров с 

работниками 

отсутствие 0% 

наличие 2% 

3. 
Освещение деятель-
ности учреждения в 
социальных сетях 

освещение деятельности учреждения в 
социальных сетях (Вконтакте, Одно-
классники) 

отсутствие 0% 

наличие 8% 

 Итого   150% 

». 
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2. Включить в пункт 3.2 раздела 3 «Условия и порядок установления премии 

по итогам работы (за месяц, квартал, полугодие, 9 месяцев, год)»  

Приложения № 4 «Положение о выплатах стимулирующего характера работни-

кам ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации и профессиональной перепод-

готовки работников социальной сферы» Коллективного договора государствен-

ного автономного учреждения дополнительного профессионального образования 

«Центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки работни-

ков социальной сферы» на 2023-2026 годы подпункты 21-23: 

 

«21. Начальник учебно-методического отдела 

 

№ 

п/п 

Показатели эффек-

тивности работы 

Критерии эффективности и резуль-

тативности работы 

Оценка выполнения кри-

терия эффективности и 

результативности работы, 

% к окладу 

1. 

Выполнение госу-

дарственного зада-

ния (государствен-

ной работы) 

объем выполненного государствен-

ного задания (государственной ра-

боты) определяется как отношение 

количества фактически составлен-

ных отчетов по результатам работы 

к планируемым к составлению за от-

четный период согласно государ-

ственному заданию. Пункты госу-

дарственного задания, в которых 

определен объем государственной 

работы, считаются выполненными, 

если отношение фактически выпол-

ненных мероприятий в соответствии 

с планом-графиком выполнения гос-

ударственной работы к объему, за-

планированному к выполнению в 

отчетном периоде согласно государ-

ственному заданию, составляет не 

менее 85% 

выполнено ме-

нее, чем на 85% 
0% 

выполнено  

на 86-94% 
15% 

выполнено  

на 95-100% 
20% 

2. 
Качественное веде-

ние отчетности 
отсутствие замечаний к отчетам 

отчетность не 

формировалась 
0% 

наличие замеча-

ний 
10% 

замечания отсут-

ствуют 
20% 

3. 

Удовлетворенность 

слушателей содер-

жанием образова-

тельных программ 

отсутствие обоснованных жалоб со 

стороны слушателей на содержание 

образовательных программ 

наличие 0% 

отсутствие 20% 

4. 

Качественное обоб-

щение, проведение 

анализа информа-

ции, справок и дру-

гих сообщений ра-

ботников учебно-ме-

тодического отдела 

качественное обобщение, проведе-

ние анализа информации, справок и 

других сообщений работников 

учебно-методического отдела. Каче-

ственная подготовка на их основе 

предложений директору, относя-

наличие замеча-

ний 
0% 

отсутствие заме-

чаний 
40% 
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щихся к компетенции учебно-мето-

дического отдела 

 Итого   100% 

 

22. Менеджер учебно-методического отдела 
 

№ 

п/п 

Показатели эффектив-

ности работы 

Критерии эффективности и ре-

зультативности работы 

Оценка выполнения крите-

рия эффективности и ре-

зультативности работы, % к 

окладу 

1. 

Выполнение государ-

ственного задания 

(государственной ра-

боты) 

объем выполненного государ-

ственного задания (государствен-

ной работы) определяется как от-

ношение количества фактически 

составленных отчетов по резуль-

татам работы к планируемым к 

составлению за отчетный период 

согласно государственному зада-

нию. Пункты государственного 

задания, в которых определен 

объем государственной работы, 

считаются выполненными, если 

отношение фактически выпол-

ненных мероприятий в соответ-

ствии с планом-графиком выпол-

нения государственной работы к 

объему, запланированному к вы-

полнению в отчетном периоде со-

гласно государственному зада-

нию, составляет не менее 85% 

выполнено менее, 

чем на 85% 
0% 

выполнено  

на 86-94% 
15% 

выполнено  

на 95-100% 
20% 

2. 
Качественное ведение 

отчетности 
отсутствие замечаний к отчетам 

отчетность не фор-

мировалась 
0% 

наличие замечаний 10% 

замечания отсут-

ствуют 
20% 

3. 

Удовлетворенность 

слушателей содержа-

нием образовательных 

программ 

отсутствие обоснованных жа-

лоб со стороны слушателей на 

содержание образовательных 

программ 

наличие 0% 

отсутствие 20% 

4. 

Качественное и свое-

временное оказание ин-

формационно-консуль-

тативной помощи слу-

шателям, обучающихся 

в системе дистанцион-

ного обучения 

отсутствие жалоб со стороны 

слушателей на качество и свое-

временность оказания информа-

ционно-консультативной по-

мощи в процессе обучения в си-

стеме дистанционного обучения 

наличие жалоб, не-

своевременность 

оказания 

0% 

отсутствие жалоб, 

своевременность 

оказания 

40% 

 Итого   100% 
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23. Менеджер административно-управленческого персонала 

 

№ 

п/п 

Показатели эффек-

тивности работы 

Критерии эффективности и резуль-

тативности работы 

Оценка выполнения кри-

терия эффективности и 

результативности работы, 

% к окладу 

1. 

Выполнение госу-

дарственного зада-

ния (государствен-

ной работы) 

объем выполненного государствен-

ного задания (государственной ра-

боты) определяется как отношение ко-

личества фактически составленных от-

четов по результатам работы к плани-

руемым к составлению за отчетный 

период согласно государственному за-

данию. Пункты государственного за-

дания, в которых определен объем гос-

ударственной работы, считаются вы-

полненными, если отношение факти-

чески выполненных мероприятий в со-

ответствии с планом-графиком выпол-

нения государственной работы к объ-

ему, запланированному к выполнению 

в отчетном периоде согласно государ-

ственному заданию, составляет не ме-

нее 85% 

выполнено ме-

нее, чем на 85% 
0% 

выполнено  

на 86-94% 
15% 

выполнено  

на 95-100% 
20% 

2. 
Качественное веде-

ние документации 

отсутствие дефектов, ошибок и не-

качественно оформленных докумен-

тов 

документация не 

формировалась 
0% 

наличие замеча-

ний 
10% 

замечания отсут-

ствуют 
20% 

3. 

Удовлетворенность 

слушателей каче-

ством оказываемых 

услуг 

отсутствие обоснованных жалоб со 

стороны клиентов на качество и 

своевременность оказания услуг 

наличие 0% 

отсутствие 20% 

4. 

Подготовка учебных 

аудиторий к очным 

занятиям 

подготовка учебных аудиторий к 

проведению занятий (подключение 

проектора, ноутбука, звукового обо-

рудования). Организация кофе-брей-

ков 

отсутствие 0% 

наличие 10% 

5. 
Ведение журнала 

посетителей 

формирование и постоянное ведение 

журнала посетителей 

не обновляется 0% 

обновляется 10% 

6. 

Качественный и 

своевременный кон-

троль за соблюде-

нием правил и норм 

охраны труда, тре-

бований производ-

ственной санитарии 

и гигиены 

контроль за соблюдением правил и 

норм охраны труда, требований про-

изводственной санитарии и гигиены 

контроль не про-

водился 
0% 

не своевремен-

ный контроль 
10% 

своевременный 

контроль 
20% 

 Итого   100% 

». 

 
ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ

ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ "ЦЕНТР ПОВЫШЕНИЯ 
КВАЛИФИКАЦИИ И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПЕРЕПОДГОТОВКИ 
РАБОТНИКОВ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ", Багмет Ксения Викторовна, директор

02.02.26 15:55 (MSK) Сертификат 00BA3B82213EFE46C4784A1568F8088570

Оператор ЭДО ООО "Компания "Тензор"



3. Настоящие изменения вступают в силу с 06 октября 2025 года. 

 

4. Все остальные нормы коллективного договора государственного автоном-

ного учреждения дополнительного профессионального образования «Центр повы-

шения квалификации и профессиональной переподготовки работников социальной 

сферы» на 2023-2026 годы и Приложения к нему остаются неизменными. 
 

Подписи сопредседателей комиссии: 
 

___________________                                                    Багмет К.В. 
               (подпись)                                                                           (расшифровка подписи) 
 

___________________                                                    Орехова О.А. 
               (подпись)                                                                           (расшифровка подписи) 

 

Секретарь:         
 

 ___________________                                                   Федорова А.И. 
                (подпись)                                                                           (расшифровка подписи) 
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Представитель работников Работодатель 

Председатель профсоюзной организации  

ГАУ ДПО «Центр повышения 

Директор ГАУ ДПО «Центр повы-

шения квалификации и 

квалификации и профессиональной профессиональной переподготовки 

переподготовки работников работников социальной сферы» 

социальной сферы»  

Орехова О.А. ____________ Багмет К.В. ________________ 

«06» октября 2025 г.    «06» октября 2025 г.    

 М.П. 
 

 

ИЗМЕНЕНИЯ И ДОПОЛНЕНИЯ 

КОЛЛЕКТИВНОГО ДОГОВОРА 
государственного автономного учреждения дополнительного профессио-

нального образования «Центр повышения квалификации и профессио-

нальной переподготовки работников социальной сферы» 

на 2023-2026 годы 
 

ИЗМЕНЕНИЯ, 
 

вносимые в Положение о выплатах стимулирующего характера работникам 
ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации и профессиональной переподго-
товки работников социальной сферы» 

 

1. Включить в пункт 2.4 раздела 2 «Условия и порядок установления 

надбавки за интенсивность и высокие результаты работы» Приложения №4 

«Положение о выплатах стимулирующего характера работникам  

ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации и профессиональной переподго-

товки работников социальной сферы» Коллективного договора государствен-

ного автономного учреждения дополнительного профессионального образова-

ния «Центр повышения квалификации  

и профессиональной переподготовки работников социальной сферы» на 2023-

2026 годы подпункты 21-23: 
 

«21. Начальник учебно-методического отдела 

 

№ 

п/п 

Показатели ин-

тенсивности ра-

боты 

Критерии интенсивности работы 

Оценка выполнения кри-

терия интенсивности ра-

боты, % к окладу 

1.  

Обработка вхо-

дящей  

и формирование 

исходящей 

электронной 

корреспонден-

ции  

Обработка входящих и исходящих 

электронных писем 

(gaudpo_sk@mail.ru), а также по-

средством VipNet с целью сбора, 

оценки и анализа информации в рам-

ках методической работы. Отсут-

ствие нарушения сроков и ошибок 

не соблюдается 0% 

соблюдается 140% 
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при обработке поступающей инфор-

мации. 

2.  

Обработка вхо-

дящей  

и исходящей 

информации  

по телефону  

Обработка входящих и исходящих 

звонков по телефону с целью сбора, 

оценки и анализа информации в рам-

ках методической работы. Отсут-

ствие нарушения сроков и ошибок 

при обработке поступающей инфор-

мации. 

отсутствие 0% 

наличие 10% 

 Итого   150% 

 

22. Менеджер учебно-методического отдела 

 

№ 

п/п 

Показатели интен-

сивности работы 
Критерии интенсивности работы 

Оценка выполнения 

критерия интенсив-

ности работы, % к 

окладу 

1.  

Обработка входя-
щих и исходящих 
звонков по теле-
фону, электронной 
корреспонденции 

обработка входящих и исходящих 
звонков по телефону по вопросам 
прохождения обучения, обработка и 
формирование исходящей корреспон-
денции по общим вопросам 

не соблюда-

ется 
0% 

соблюдается 140% 

2.  

Организация и про-

ведение методиче-

ской работы, обуча-

ющих семинаров 

организация и проведение методиче-

ской работы, обучающих семинаров с 

преподавателями, слушателями 

отсутствие 0% 

наличие 2% 

3. 
Освещение деятель-
ности учреждения в 
социальных сетях 

освещение деятельности учреждения 
в социальных сетях (Вконтакте, Од-
ноклассники) 

отсутствие 0% 

наличие 8% 

 Итого   150% 

 

23. Менеджер административно-управленческого персонала 

 

№ 

п/п 

Показатели интен-

сивности работы 
Критерии интенсивности работы 

Оценка выполнения 

критерия интенсив-

ности работы, % к 

окладу 

1.  

Обработка входя-
щих и исходящих 
звонков по теле-
фону, электронной 
корреспонденции 

обработка входящих и исходящих 
звонков по телефону по вопросам 
обучения по программам дополни-
тельного профессионального образо-
вания и профессионального обуче-
ния, обработка и формирование исхо-
дящей корреспонденции по общим 
вопросам 

не соблюда-

ется 
0% 

соблюдается 140% 
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2.  

Организация и про-

ведение методиче-

ской работы, обуча-

ющих семинаров 

организация и проведение методиче-

ской работы, обучающих семинаров с 

работниками 

отсутствие 0% 

наличие 2% 

3. 
Освещение деятель-
ности учреждения в 
социальных сетях 

освещение деятельности учреждения 
в социальных сетях (Вконтакте, Од-
ноклассники) 

отсутствие 0% 

наличие 8% 

 Итого   150% 

». 

 

2. Включить в пункт 3.2 раздела 3 «Условия и порядок установления пре-

мии по итогам работы (за месяц, квартал, полугодие, 9 месяцев, год)» Прило-

жения № 4 «Положение о выплатах стимулирующего характера работникам 

ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации и профессиональной переподго-

товки работников социальной сферы» Коллективного договора государствен-

ного автономного учреждения дополнительного профессионального образова-

ния «Центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки 

работников социальной сферы» на 2023-2026 годы подпункты 21-23: 

 

«21. Начальник учебно-методического отдела 

 

№ 
п/п 

Показатели эффек-
тивности работы 

Критерии эффективности и резуль-
тативности работы 

Оценка выполнения кри-
терия эффективности и 
результативности ра-

боты, % к окладу 

1. 

Выполнение госу-
дарственного зада-
ния (государствен-
ной работы) 

объем выполненного государствен-
ного задания (государственной ра-
боты) определяется как отношение 
количества фактически составлен-
ных отчетов по результатам работы к 
планируемым к составлению за от-
четный период согласно государ-
ственному заданию. Пункты госу-
дарственного задания, в которых 
определен объем государственной 
работы, считаются выполненными, 
если отношение фактически выпол-
ненных мероприятий в соответствии 
с планом-графиком выполнения гос-

ударственной работы к объему, за-
планированному к выполнению в от-
четном периоде согласно государ-
ственному заданию, составляет не 
менее 85% 

выполнено ме-
нее, чем на 85% 

0% 

выполнено  
на 86-94% 

15% 

выполнено  
на 95-100% 

20% 

2. 
Качественное веде-
ние отчетности 

отсутствие замечаний к отчетам 
отчетность не 

формировалась 
0% 
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наличие замеча-
ний 

10% 

замечания отсут-
ствуют 

20% 

3. 

Удовлетворенность 
слушателей содер-
жанием образова-
тельных программ 

отсутствие обоснованных жалоб со 
стороны слушателей на содержа-
ние образовательных программ 

наличие 0% 

отсутствие 20% 

4. 

Качественное обоб-
щение, проведение 
анализа информа-
ции, справок и дру-
гих сообщений ра-
ботников учебно-
методического от-
дела 

качественное обобщение, проведе-
ние анализа информации, справок 
и других сообщений работников 
учебно-методического отдела. Ка-
чественная подготовка на их ос-
нове предложений директору, от-
носящихся к компетенции учебно-
методического отдела 

наличие замеча-
ний 

0% 

отсутствие заме-
чаний 

40% 

 Итого   100% 

 

22. Менеджер учебно-методического отдела 

 

№ 
п/п 

Показатели эффек-
тивности работы 

Критерии эффективности и ре-
зультативности работы 

Оценка выполнения крите-
рия эффективности и ре-

зультативности работы, % 
к окладу 

1. 

Выполнение государ-
ственного задания 
(государственной ра-
боты) 

объем выполненного государ-
ственного задания (государ-
ственной работы) определяется 
как отношение количества фак-
тически составленных отчетов 
по результатам работы к плани-
руемым к составлению за отчет-
ный период согласно государ-
ственному заданию. Пункты 
государственного задания, в ко-
торых определен объем государ-
ственной работы, считаются вы-
полненными, если отношение 

фактически выполненных меро-
приятий в соответствии с пла-
ном-графиком выполнения гос-
ударственной работы к объему, 
запланированному к выполне-
нию в отчетном периоде со-
гласно государственному зада-
нию, составляет не менее 85% 

выполнено менее, 
чем на 85% 

0% 

выполнено  
на 86-94% 

15% 

выполнено  
на 95-100% 

20% 

2. 
Качественное веде-
ние отчетности 

отсутствие замечаний к отче-
там 

отчетность не фор-
мировалась 

0% 

наличие замечаний 10% 
замечания отсут-

ствуют 
20% 

3. Удовлетворенность 
отсутствие обоснованных жа-
лоб со стороны слушателей на 

наличие 0% 
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слушателей содержа-
нием образователь-
ных программ 

содержание образовательных 
программ отсутствие 20% 

4. 

Качественное  
и своевременное ока-
зание информаци-
онно-консультатив-
ной помощи слуша-
телям, обучающихся 
в системе дистанци-
онного обучения 

отсутствие жалоб со стороны 
слушателей на качество и 
своевременность оказания ин-
формационно-консультатив-
ной помощи в процессе обуче-
ния в системе дистанционного 
обучения 

наличие жалоб, не-
своевременность 

оказания 
0% 

отсутствие жалоб, 
своевременность 

оказания 
40% 

 Итого   100% 

 

23. Менеджер административно-управленческого персонала 
 

№ 
п/п 

Показатели эффек-
тивности работы 

Критерии эффективности и резуль-
тативности работы 

Оценка выполнения кри-
терия эффективности и 
результативности ра-

боты, % к окладу 

1. 

Выполнение госу-
дарственного зада-
ния (государствен-
ной работы) 

объем выполненного государствен-
ного задания (государственной ра-
боты) определяется как отношение 
количества фактически составлен-
ных отчетов по результатам работы к 
планируемым к составлению за от-
четный период согласно государ-
ственному заданию. Пункты госу-
дарственного задания, в которых 
определен объем государственной 
работы, считаются выполненными, 
если отношение фактически выпол-
ненных мероприятий в соответствии 
с планом-графиком выполнения гос-
ударственной работы к объему, за-
планированному к выполнению в от-
четном периоде согласно государ-
ственному заданию, составляет не 
менее 85% 

выполнено ме-
нее, чем на 85% 

0% 

выполнено  
на 86-94% 

15% 

выполнено  
на 95-100% 

20% 

2. 
Качественное веде-
ние документации 

отсутствие дефектов, ошибок и не-
качественно оформленных доку-
ментов 

документация не 
формировалась 

0% 

наличие замеча-
ний 

10% 

замечания отсут-
ствуют 

20% 

3. 

Удовлетворенность 
слушателей каче-
ством оказываемых 
услуг 

отсутствие обоснованных жалоб со 
стороны клиентов на качество и 
своевременность оказания услуг 

наличие 0% 

отсутствие 20% 

4. 
Подготовка учеб-
ных аудиторий к 
очным занятиям 

подготовка учебных аудиторий к 
проведению занятий (подключение 
проектора, ноутбука, звукового 
оборудования). Организация кофе-
брейков 

отсутствие 0% 

наличие 10% 
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5. 
Ведение журнала 
посетителей 

формирование и постоянное веде-
ние журнала посетителей 

не обновляется 0% 

обновляется 10% 

6. 

Качественный и 
своевременный 
контроль за соблю-
дением правил и 
норм охраны труда, 
требований произ-
водственной сани-
тарии и гигиены 

контроль за соблюдением правил и 
норм охраны труда, требований 
производственной санитарии и ги-
гиены 

контроль не про-

водился 
0% 

не своевремен-

ный контроль 
10% 

своевременный 

контроль 
20% 

 Итого   100% 

». 

 
3. Настоящие изменения вступают в силу с 06 октября 2025 года. 

4. Все остальные нормы коллективного договора государственного авто-

номного учреждения дополнительного профессионального образования 

«Центр повышения квалификации и профессиональной переподготовки ра-

ботников социальной сферы» на 2023-2026 годы и Приложения к нему оста-

ются неизменными. 
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